
Handbuch für Online-Händler für Polen
Machen Sie Ihren Online-Shop jetzt fit für den Verkauf nach Polen! Für alle Online-Händler, die
Waren an Verbraucher in Polen vertreiben wollen, haben wir das Trusted Shops Handbuch in der
polnischen Version aktualisiert und dabei neue Verfahren für Feststellung der Unzulässigkeit von
AGB-Klauseln natürlich mit eingearbeitet.

Das Handbuch (pdf, eBook) ermöglicht juristischen Laien die rechtssichere Gestaltung des
Kaufprozesses im Online-Shop und zeigt die landestypischen Besonderheiten auf.

Neues Verfahren zu Abmahnungen
Zwar wurden die Informationspflichten und das Widerrufsrecht durch die
Verbraucherrechterichtlinie harmonisiert, allerdings gibt es noch zahlreiche andere Rechtsgebiete,
die für Online-Händler wichtig sind – z.B. das nicht harmonisierte Gewährleistungsrecht.

Dazu kommt, dass in Polen seit Januar 2017 das neue Gesetz über die außergerichtliche Beilegung
von Streitigkeiten mit Verbrauchern gilt und das Verfahren für Feststellung der Unzulässigkeit von
AGB-Klauseln reformiert wurde.

Wenige Händler wissen: Auch in Polen drohen Abmahnungen mit teilweise noch drastischeren
Konsequenzen als in Deutschland.

Handbuch für den polnischen Markt
Auf 134 Seiten erfahren Online-Händler und Dienstleister, wie sie die Fallstricke und Stolpersteine
im polnischen E-Commerce-Recht umgehen können. Dabei helfen Ihnen zwanzig
Musterformulierungen einfach und verständlich bei der Umsetzung.

Die Themen reichen von zwingenden Angaben, die zur Identifizierung des Händlers notwendig sind
über die Datenschutzerklärung, Produktbeschreibung, Kundendatenerhebung, Bestellseite und AGB
bis zur E-Mail-Bestätigung. Schützen auch Sie sich wirkungsvoll vor Sanktionen und machen Sie
Ihren Shop sicher. Mit dabei ist auch eine Anleitung, wie man sich eine korrekte
Widerrufsbelehrung nach polnischem Recht erstellen kann.

Bestellen Sie das Handbuch in unserem Shop
Das Handbuch für den polnischen Markt (134 Seiten, 20 Muster, praktische Tipps und Übersichten,
u.v.m., Stand Juni 2017, Sprache: Polnisch) können Sie in unserem Shop als eBook – PDF für 39
Euro (inkl. MwSt., keine Versandkosten) bestellen.
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