Faire Verbrauchervertrage:
Anderungen fir
Vertragsverlangerungen in AGB ab
1.3.2022

Bereits am 10.8.2021 wurde das neue Gesetz fur faire Verbrauchervertrage verkindet, mit dem
Verbraucher u.a. besser vor Abofallen und bei telefonisch geschlossenen Vertragen geschutzt
werden sollen. Das Gesetz tritt jedoch zu unterschiedlichen Zeitpunkten in Kraft - ab heute gelten
neue Bestimmungen fur AGB bei Dauerschuldverhaltnissen.

Hintergrund

Der Bundestag hat das neue Gesetz fur faire Verbrauchervertrage am 24.6.2021 in der vom
Rechtsausschuss geanderten Fassung beschlossen. Am 10.8.2021 wurde das Gesetz im
Bundesgesetzblatt verkiindet. Seit dem 1.10.2021 gilt bereits ein neuer 7a UWG, der mit dem Gesetz
zur Starkung fur faire Verbrauchervertrage eingefuhrt wurde und neue Dokumentations- und
Aufbewahrungspflichten bei Telefonwerbung vorsieht. Seit dem 1.10.2021 sind zudem einige
Abtretungsverbote in AGB unzulassig. § 308 Nr. 9 sieht ein neues Klauselverbot fiir
Abtretungsausschlisse vor. Danach sind alle Abtretungsausschliisse in AGB fiir Geldanspruche eines
Verbrauchers gegen den Verwender der AGB unwirksam.

Heute treten die Anderungen zur Mindestlaufzeit und zur automatischen Vertragsverlangerung fiir
Abo-Vertrage bei Verwendung von AGB in Kraft.

Bisherige Rechtslage

AGB enthalten oft Bestimmungen iiber bestimmte Vertragsdauern, automatische
Vertragsverlangerungen sowie Kundigungsfristen. Bisher konnte nach § 309 Nr. 9 a) BGB in AGB fur
Vertragsverhaltnisse, die die regelmalSige Lieferung von Waren oder die regelmalSige Erbringung
von Dienst- oder Werkleistungen durch den Verwender zum Gegenstand haben, eine Hochstdauer
der Laufzeit von zwei Jahren vereinbart werden. Nach Nr. 9 b) war eine stillschweigende
Verlangerung um hochstens ein Jahr moglich, wahrend nach Nr. 9 c) keine langere Kundigungsfrist
als %rei lado?ate vor Ablauf der nachst vorgesehenen oder verlangerten Vertragsdauer vereinbart
werden durfte.

Neue Regelung zu Vertragsdauer und
Kundigungsfristen

Nach dem Gesetz fur Verbrauchervertrage werden diese Vertragsdauen und Kundigungsfristen nun
eingeschrankt. § 309 Nr. 9 BGB hat seit heute folgende Fassung:

§ 309 Klauselverbote ohne Wertungsmoglichkeit

Auch soweit eine Abweichung von den gesetzlichen Vorschriften zuldssig ist, ist in
Allgemeinen Geschdftsbedingungen unwirksam [...]

9.bei einem Vertragsverhaltnis, das die regelmdafSige Lieferung von Waren oder die
regelmafSige Erbringung von Dienst- oder Werkleistungen durch den Verwender zum
Gegenstand hat,

a) eine den anderen Vertragsteil ldnger als zwei Jahre bindende Laufzeit des Vertrags,

b) eine den anderen Vertragsteil bindende stillschweigende Verlangerung des
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Vertragsverhadaltnisses, es sei denn das Vertragsverhaltnis wird nur auf unbestimmte Zeit
verlangert und dem anderen Vertragsteil wird das Recht eingeraumt, das verlangerte
Vertragsverhaltnis jederzeit mit einer Frist von hochstens einem Monat zu kundigen, oder

c) eine zu Lasten des anderen Vertragsteils langere Kundigungsfrist als einen Monat vor
Ablauf der zundchst vorgesehenen Vertragsdauer;

dies gilt nicht fur Vertrdge uber die Lieferung zusammengehorig verkaufter Sachen sowie
fur Versicherungsvertrage;

Es kann zwar weiterhin eine Mindestvertragslaufzeit von bis zu zwei Jahren in AGB vereinbart
werden, ohne diese an weitere Voraussetzungen zu binden. Es werden jedoch zum Schutz der
Verbraucher strengere Regelungen fiir die automatische Verlangerung von Vertragen getroffen. Auf
diese Weise sollen Verbraucher besser vor zu langen Vertragslaufzeiten durch eigentlich ungewollte
Vertragsverlangerungen geschitzt werden.

Klauseln zur automatischen Vertragsverlangerung sind nur noch wirksam, wenn sie die
Verlangerung des Vertrags auf unbestimmte Zeit vorsehen und dem anderen Vertragsteil ein
vertragliches Kundigungsrecht einraumen. Das vertragliche Kiindigungsrecht muss so gestaltet sein,
dass der andere Vertragsteil den Vertrag jederzeit mit einer Frist von hochstens einem Monat durch
seine Kundigung beenden kann.

Zudem wird die Kundigungsfrist, die eingehalten werden muss, um die automatische Verlangerung
des befristeten Vertrags in einen unbefristeten Vertrag zu verhindern, von drei auf einen Monat
verkiirzt, damit fur Verbraucher eine langere Moglichkeit zur Kiindigung besteht.

Die Regelungen gelten nur fir AGB, die gegenuber einem Verbraucher verwendet werden, und nur
fur Vertrage, die ab dem 1.3.2022 entstanden sind.

Ausblick: Kundigungsbutton ab 1.7.2022

Die neuen Regelungen hinsichtlich AGB und die Einfuhrung neuer Dokumengations- und
Aufbewahrungspflichten bei Telefonwerbung sind jedoch nicht die einzigen Anderungen, die das
neue Gesetz mit sich bringt. Das Gesetz fur faire Verbrauchervertrage sieht vor, dass ein neuer §
312k BGB eingefiihrt wird, der ab dem 1.7.2022 gelten soll. Mit dieser Vorschrift wird ein
Kiindigungsbutton fiir Dauerschuldverhaltnisse eingefiihrt. Hiermit sollen Verbraucher in die
Lage versetzt werden, Kiindigungserklarungen bei Dauerschuldverhaltnissen im elektronischen
Ggsché}f)tsverkehr kinftig in vergleichbarer Weise wie Erklarungen zum Abschluss solcher Vertrage
abzugeben.

Hierzu bestimmt Abs. 1 den Anwendungsbereich, wahrend Abs. 2 die Pflicht des Unternehmers zum
Vorhalten einer Kundigungsschaltflache konkretisiert und weitere Vorgaben zur Gestaltung der vom
Unternehmer zur Verfugung zu stellenden technischen Mittel zur Abgabe der Kindigungserklarung
macht. U.a. muss der Unternehmer zunachst eine mit den Wortern , Vertrage hier kundigen“ oder
mit einer entsprechenden eindeutigen Formulierung bezeichnete Schaltflache zur Verfugung stellen,
die den Verbraucher zu einer weiteren Seite fuhrt, die als ,Bestatigungsseite“ bezeichnet wird. Dort
muss eine als ,Bestatigungsschaltflache” bezeichnete Schaltflache zu finden sein, mit welcher der
Verbraucher die Kiindigungserklarung abgeben kann. Diese Bestatigungsschaltflache muss mit den
Wortern ,jetzt kindigen” oder mit einer entsprechenden eindeutigen Formulierung beschriftet sein.

Nach Abs. 3 muss der Verbraucher durch das Betatigen der Bestatigungsschaltflache die
abgegebene Kiindigungserklarung mit dem Datum und der Uhrzeit der Abgabe auf einem
dauerhaften Datentrager so speichern konnen, dass erkennbar ist, dass die Kundigungserklarung
durch das Betatigen der Bestatigungsschaltflache abgegeben wurde. Abs. 4 sieht eine Verpflichtung
des Unternehmers vor, den Empfang der Kundigungserklarung zu bestatigen, sowie eine
Vermutungsregelung betreffend den Zugang der Kundigungserklarung. Abs. 5 enthalt eine
Zweifelsregelung betreffend den Kiindigungszeitpunkt, wonach eine Kundigung zum
fruhestmoglichen Zeitpunkt wirken soll, wenn der Verbraucher bei Abgabe der
Kundigungserklarung keinen Zeitpunkt fur die Beendigung angibt. Nach Abs. 6 kann ein Vertrag
jederzeit und ohne Einhaltung einer Kundigungsfrist gekundigt werden, wenn der Unternehmer die
in § 312k Abs. 1 und 2 BGB nF vorgesehenen Pflichten nicht erfullt.

Uber die Anforderungen an den kiinftigen Kiindigungsbutton werden wir Sie in einem weiteren



Beitrag informieren.
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