Handbuch fur Online-Handler nach
neuem Recht jetzt auch fur den
franzosichen Markt

Schon morgen, am 13. Juni 2014 tritt das neue Verbraucherrecht in Kraft. Betroffen sind alle
Mitgliedstaaten der EU, also auch Frankreich. Das Gesetz in Frankreich wurde leider erst spat
virkiilndet, wir haben unser Handbuch (pdf) fir den franzosichen Markt aber noch rechtzeitig
aktualisiert.

Hier geht’s weiter zur Bestellung.

Das Handbuch ermoglicht es, juristischen Laien den Kaufprozess im Online-Shop fir Frankreich
rechtssicher zu gestalten und zeigt die landestypischen Besonderheiten auf.

Besonders wichtig fur deutsche Handler, die nach Frankreich verkaufen wollen: Der Vertrag wird in
Frankreich anders geschlossen, als in Deutschland. Der Online-Shop ist dort immer schon das
rechtlich verbindliche Angebot.

Auf uber 120 Seiten erfahren Shopbetreiber, Rechtsanwalte und Dienstleister wie sie die Fallstricke
und Stolpersteine im franzosischen E-Commerce-Recht umgehen konnen und 63
Musterformulierungen helfen Thnen einfach und verstandlich bei der Umsetzung. Jedem Kapitel sind
praktische Checklisten vorangestellt. Da sich das Buch ausschlieSlich mit dem Verkauf an
franzosische Verbraucher beschaftigt, ist das Buch auch in Franzosisch geschrieben.

Das Handbuch hilft Thnen bei der rechtssicheren Gestaltung des gesamten Kaufprozesses: Die
Themen reichen von Impressum uber die Datenschutzerklarung, Produktbeschreibung,
Kundendatenerhebung, Bestellseite und AGB bis zur E-Mail- Bestatigung. Schutzen auch Sie sich
wirkungsvoll vor empfindlichen Sanktionen und machen Sie Thren Shop sicher!

AulSerdem erfahren Sie in einem Einleitungsteil auf ca. 30 Seiten mehr uiber die Produkte von
Trusted Shops sowie uber die Prozesse von der Anmeldung bis zur Freischaltung Ihres Zertifikates.

Anleitung zum Erstellen einer
Widerrufsbhelehrung

Im Anhang des Handbuches findet sich aulSerdem eine Anleitung zur Erstellung einer franzosichen
Widerrufsbelehrung.

Bestellung

Bestellen Sie gleich jetzt das Trusted Shops Handbuch fur Online-Handler von Glynnis Makoundou
als eBook (PDF) auf Franzosisch, 120 Seiten, 63 Muster, Checklisten, praktischen Tipps und
Ubersichten, Gesetzesauszigen u.v.m. (Stand 05/2014):

Das Handbuch berucksichtigt die Rechtslage nach dem 13. Juni 2014

39,- EUR inkl. MwSt. (es fallen keine Versandkosten an)

PDF-Datei per E-Mail an die von Ihnen angegebene E-Mail-Adresse (ca. 4 MB, ca. 120 Seiten, 63
Muster)

Bestellen Sie das Handbuch hier im Trusted Shops Shop.
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