Anderung des ElektroG: Neue Pflichten
fur den Online-Handel

Am 1.1.2022 tritt das neue Elektrogesetz in Kraft. Die geplante Novelle sieht weitreichende
Anderungen fur Online-Handler vor. Aulserdem werden erstmalig Online-Marktplatzbetreiber und
Fulfillment-Dienstleister in die Pflicht genommen. Wir haben fur Sie die wichtigsten geplanten
Neuregelungen zusammengefasst.

Rucknahmepflichten

Das ElektroG bestimmt bereits nach aktueller Rechtslage (§ 17 ElektroG) Riicknahmepflichten von
Elektroaltgeraten, die auch fur Onlinehandler gelten. Vertreiber mit einer Verkaufsflache fiir
Elektro- und Elektronikgerate von mehr als 400 m? sind dazu verpflichtet,

ein Elektroaltgerat unentgeltlich zurickzunehmen, wenn der Endnutzer gleichzeitig ein neues Elektro-
oder Elektronikgerat erwirbt. Das zu erwerbende und das alte Elektrogerat mussen dabei der gleichen
Gerateart angehdren und im Wesentlichen die gleichen Funktionen erfullen und

Elektroaltgerate, die in keiner Abmessung grofRer als 25 ¢cm sind, muss der Vertreiber unabhangig
davon, ob er das zurlckgegebene Gerat in seinem Sortiment fuhrt oder nicht, auf Verlangen des
Endnutzers zuricknehmen. Diese Pflicht besteht unabhangig davon, ob ein neues Gerat gekauft wird
oder nicht. Ab dem 1.1.2022 wird diese Rucknahme auf drei Altgerate pro Gerateart beschrankt.
Bisher ist die Ruckgabe von bis zu funf Altgeraten maoglich.

Zukunftig gelten diese Ricknahmepflichten auch fir Vertreiber von Lebensmitteln mit einer
Gesamtverkaufsfliche von mindestens 800 m? die mehrmals im Kalenderjahr oder dauerhaft
Elektro- und Elektronikgerate anbieten und auf dem Markt bereitstellen.

Unentgeltliche Abholung

§ 17 Abs. 2 ElektroG-neu stellt nochmals klar, dass die Ricknahmepflichten auch fir den Online-

Handel gelten. Dies betrifft insbesondere auch die Regelungen zur Auslieferung und

gleichzeitigen Mitnahme eines Elektroaltgerats nach § 17 Abs. 1 S. 2 und 3 ElektroG-neu, also
ie 1:1-Rucknahme:

Absatz 1 gilt auch bei einem Vertrieb unter Verwendung von Fernkommunikationsmitteln.
Absatz 1 Satz 2 gilt mit der MafSgabe, dass die unentgeltliche Abholung auf Elektro-
und Elektronikgeridte der Kategorien 1, 2 und 4 beschrankt ist. Als Verkaufsfldche im
Sinne von Absatz 1 Satz 1 erste Alternative gelten in diesem Fall alle Lager- und
Versandfldachen fiir Elektro- und Elektronikgerdte, als Gesamtverkaufsflache im Sinne von
Absatz 1 Satz 1 zweite Alternative gelten in diesem Fall alle Lager- und Versandflachen. Die
Riicknahme im Fall eines Vertriebs unter Verwendung von Fernkommunikationsmitteln ist
im Fall des Absatzes 1 Satz 1 Nummer 1 fur Elektro- und Elektronikgerate der Kategorien 3,
5 und 6 und Nummer 2 durch geeignete Ruckgabemoglichkeiten in zumutbarer Entfernung
zum jeweiligen Endnutzer zu gewahrleisten.

Die Rucknahmepflicht muss bisher am Ort der Abgabe oder in unmittelbarer Nahe erfolgen. Wenn
der Endnutzer beabsichtigt, bei der Auslieferung des neuen Gerats ein Altgerat zuruckzugeben,
muss er Thnen dies bereits bei Abschluss des Kaufvertrags mitteilen.

Die unentgeltliche Abholung wird fir den Fernabsatz nach § 17 Abs. 2 S. 2 ElektroG-neu auf
Elektrogerate der Kategorien 1, 2 und 4 beschrankt. Hierunter fallen Warmeubertrager,
Bildschirme, Monitore und Gerate, die Bildschirme mit einer Oberflache von mehr als 100 cm?
enthalten und Gro8gerate, bei denen also mindestens eine der aufleren Abmessungen mehr als 50
cm betragt. Das heilst, dass bei Auslieferung dieser Geratekategorien Endnutzern zusatzlich die
Moglichkeit eingeraumt werden muss, ein entsprechendes Altgerat unentgeltlich abzuholen. Hierzu
kann das Altgerat z.B. dem Transportunternehmen mitgegeben werden.

Fir Elektrogerate der Kategorien 3, 5 und 6, also Lampen, Kleingerate und Gerate der
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Informations- und Telekommunikationstechnik, bei denen keine der auleren Abmessungen
mehr als 50 Zentimeter betragt, ist eine geeignete Ruckgabemoglichkeit in zumutbarer Entfernung
zum jeweiligen Endnutzer zu gewahrleisten, § 17 Abs. 2 S. 4 ElektroG-neu. Denkbar sind fur die
Umsetzung grundsatzlich zwei Moglichkeiten - die Kooperation mit dem stationaren Handel oder
Sozialbetrieben oder die Einrichtung von Ricksendemoglichkeiten. Auch hier ist die Lager- und
Versandflache von 400 m? entscheidend.

Wird an einem Standort sowohl stationarer als auch online verkauft, sollen fiir die Bestimmung
der maBgeblichen 400 m* Verkaufsflache alle Verkaufs- sowie Lager- und Versandflachen fiir
Elektro- und Elektronikgerate gelten, § 17 Abs. 2 S. 3 ElektroG-neu. Nach der Gesetzesbegrundung
mussen sich hybride Handler samtliche Flachen anrechnen lassen, da sie diese regelmalSig auch fur
beide Vertriebsformen nutzen und keine raumliche Trennung der Elektro- und Elektronikgerate fur
die jeweilige Vertriebsform, also den stationaren oder den Onlineverkauf, vornehmen.

Informationspflicht uber die Rucknahme

Nach § 17 Abs. 1 S. 3 ElektroG-neu miussen Vertreiber kunftig bei Abschluss eines Kaufvertrags uber
die Moglichkeit der unentgeltlichen 1:1-Riickgabe von Grogeraten, Bildschirmen und
Warmeubertragern sowie die unentgeltliche Abholung informieren. Zudem mussen Sie den
Endnutzer bei Abschluss des Kaufvertrages nach seiner Absicht fragen, bei Auslieferung eines
neuen Gerats ein Altgerat abzugeben:

Ort der Abgabe im Sinne von Satz 1 Nummer 1 ist auch der private Haushalt, sofern dort
durch Auslieferung die Abgabe erfolgt; in diesem Fall ist die Abholung des Altgerates fur den
Endnutzer unentgeltlich auszugestalten. 3Der Vertreiber hat im Fall des Satzes 2 beim
Abschluss des Kaufvertrages fur das neue Elektro- oder Elektronikgerdt den Endnutzer

1.zu informieren tiber die Moglichkeit
a)zur unentgeltlichen Ruckgabe nach Satz 1 Nummer 1 und
b)der unentgeltlichen Abholung des Altgerdtes nach Satz 2 und

2.nach seiner Absicht zu befragen, bei der Auslieferung des neuen Gerdts ein Altgerdt
zuruckzugeben.

Hierzu genugen nach der Gesetzesbegrundung digitale Moglichkeiten, wie ein Ankreuzen im
Bestellvorgang, wenn hiermit ausdrucklich eine Nachfrage verbunden ist. Beispielsweise konnte
im Bestellprozess eine Checkbox eingebunden werden:

[ ]]Ja ich will mein Altgerdt kostenfrei bei der Auslieferung des neuen Gerdtes zuriickgeben.

Weitere Informationspflichten

§ 18 Abs. 3 ElektroG-neu bestimmt aulSerdem, dass Vertreiber, die zur Rucknahme von Altgeraten
verpflichtet sind, gegenuber privaten Haushalten iiber Folgendes zu informieren haben:

die Pflicht der Endnutzer, Elektroaltgerate einer vom unsortierten Siedlungsabfall getrennten
Erfassung zuzufuhren, § 10 Abs. 1 S. 1 ElektroG-neu

die Entnahmepflicht der Endnutzer fur Altbatterien und Altakkumulatoren sowie fur
Lampen, § 10 Abs. 1 ElektroG-neu

die Verpflichtung zur unentgeltlichen Riucknahme von Altgeraten nach § 17 Abs. 1 und 2
ElektroG-neu,

die von ihnen geschaffenen Méglichkeiten der Ruckgabe von Altgeraten,

die Eigenverantwortung der Endnutzer im Hinblick auf das Loschen der personenbezogenen
Daten auf den zu entsorgenden Altgeraten und

die Bedeutung des Symbols der durchgestrichenen Abfalltonne nach Anlage 3 des ElektroG.
Weiterhin wird geregelt, dass die Informationen ab dem Zeitpunkt des Anbietens von Elektro- oder
Elektronikgeraten fur die privaten Haushalte gut sichtbar in den von ihnen verwendeten
Dagstellungsmedien zu veroffentlichen oder diese der Warensendung schriftlich beizufiigen
sind.



Vertreiber, die Elektro- oder Elektronikgerate unter Verwendung von
Fernkommunikationsmitteln anbieten, haben die Informationen nach Satz 1 ab dem
Zeitpunkt des Anbietens von Elektro- oder Elektronikgerdten fiir die privaten Haushalte gut
sichtbar in den von ihnen verwendeten Darstellungsmedien zu veroffentlichen oder diese der
Warensendung schriftlich beizufiigen.

Es empfiehlt sich, die Informationen direkt auf der Produktseite zu erteilen. Es sollte jedoch auch
moglich sein, die Informationen auf einer gesonderten Informationsseite im Shop zu erteilen, die
uber einen ,sprechenden” Link erreichbar ist. Dabei sollten die Kunden anhand der Bezeichnung
direkt erkennen konnen, was sich dahinter verbirgt wie z.B. ,Hinweise nach ElektroG“.

Prufpflicht der Marktplatze und Fulfilment-
Dienstleister

Durch das neue ElektroG werden nun auch Online-Marktplatzbetreiber und Fulfilment-Dienstleister
in den Kreis der Verpflichteten aufgenommen. § 6 Abs. 2 S. 2 ElektroG-neu weitet das bisherige und
auch weiterhin bestehende Angebotsverbot fiir Vertreiber, wenn der Hersteller oder der
Bevollmachtigte nicht oder nicht ordnungsgemalf registriert ist, auf Betreiber von
elektronischen Marktplatzen und Fulfilment-Dienstleister aus. Danach durfen Betreiber von
elektronischen Marktplatzen das Anbieten oder Bereitstellen von Elektro- oder Elektronikgeraten
nicht ermoglichen und Fulfilment-Dienstleister die Lagerhaltung, Verpackung, Adressierung oder
den Versand in Bezug auf Elektro- oder Elektronikgerate dieses Herstellers nicht vornehmen, wenn
ein Hersteller oder dessen Bevollmachtigter gem. § 8 ElektroG nicht ordnungsgemal bei der
Stiftung ear registriert ist:

Ist ein Hersteller oder im Fall der Bevollmdchtigung nach § 8 dessen Bevollmdchtigter
entgegen Absatz 1 Satz 1 nicht oder nicht ordnungsgemadys registriert, diirfen

1.Vertreiber die Elektro- oder Elektronikgerdte dieses Herstellers nicht zum Verkauf
anbieten,

2.Betreiber von elektronischen Marktpldtzen das Anbieten oder Bereitstellen von Elektro-
oder Elektronikgerdten dieses Herstellers nicht ermoglichen und

3.Fulfilment-Dienstleister die Lagerhaltung, Verpackung, Adressierung oder den Versand in
Bezug auf Elektro- oder Elektronikgerdte dieses Herstellers nicht vornehmen.

Hierdurch wird sichergestellt, dass auch elektronische Marktplatze und Fulfilment-Dienstleister
einen Beitrag dazu leisten, dass nur solche Elektro- und Elektronikgerate in Verkehr gebracht
werden, deren Hersteller oder Bevollmachtigte sich an die nationalen Registrierungsvorgaben
halten. Die Regelung soll daftr sorgen, dass die ordnungsgemals registrierten Hersteller vor
zusatzlichen Belastungen geschiitzt werden, indem diese kunftig nicht mehr auch die Elektro-
Altgerate kostenpflichtig (mit)entsorgen mussen, welche von nicht ordnungsgemal registrierten
Herstellern (auch aus Drittlandern) stammen. Diese Regelung gilt jedoch erst ab dem 1.1.2023, §
46 Abs. 2 ElektroG-neu.

Ein Versto8 gegen das Verbot kann nach § 45 Abs. 1 Nr. 4 ElektroG mit einer GeldbulSe bis zu
100.000 € geahndet werden. AufSerdem ist die Neuregelung eine Marktverhaltensregelung i.S.d. §
3a UWG. Betreiber von elektronischen Marktplatzen und Fulfilment-Dienstleister werden kunftig
also genau hinschauen, ob die Hersteller oder Bevollmachtigten registriert sind.

Fazit

Die Anderung des ElektroG bezweckt die Steigerung der Sammelmenge sowie die Starkung der
Vorbereitung zur Wiederverwendung. Mit der Prufpflicht fur Marktplatzbetreiber und Fulfilment-
Dienstleistern werden MafSnahmen getroffen, um das Trittbrettfahren von Herstellern mit Sitz
aullerhalb der EU, die zum Teil ihren Pflichten zum Nachteil aller anderen Hersteller nach dem
ElektroG nicht nachkommen, zu verhindern. Mit der Anderung des ElektroG mussen Online-Handler
zudem kunftig umfangreiche neue Informations- und Rucknahmepflichten beachten.

Das Gesetz zur Anderung des Elektro- und Elektronikgerategesetzes wurde bereits im



Bundesgesetzblatt verkundet und kann hier abgerufen werden.

Fur unsere Kunden

Als Kunde unseres Abmahnschutzes Enterprise finden Sie in Threm Legal Account ein umfangreiches
Whitepaper zum rechtssicheren Verkauf von Elektrogeraten.
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