10 Lesetipps der Woche fur
Shopbetreiber

Auch heute haben wir neue Literatur-Empfehlungen fur Sie. Wir stellen die interessantesten Artikel,
die wir bei unserer taglichen Recherche entdecken, als Empfehlungen zusammen. Die Berichte sind
teilweise englischsprachig - aber der regelmafSige Blick lohnt sich auch heute bestimmt.

Hier sind unsere heutigen 10 Lesetipps der Blog-Autoren.

Zufriedene Kunden sind die beste Werbung

Retailers reward brands that fulfill web orders with them
Online customer satisfaction reaches highest level
Kundenverhalten im M-Commerce

Mobile vs Tablet Commerce - Wo liegt der Unterschied?
3 Tips for Tablet Commerce Usability

Was kostet ein Facebook-Fan? Und was ist er wert?
How's Your Mistake Process Management?

Welche ERP-Software nutzt der Schweizer Onlinehandel?
Re-Commerce-Player strecken ihre Flhler aus

Hier finden Sie auch alle fruheren Lesetipps der Blog-Autoren.
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