Shopbetreiber-Magazin ist
online:Online-Shopping ohne Grenzen

(=Ab sofort ist das Shopbetreiber-Magazin zum Download verfugbar. Die Ausgabe beschaftigt sich
schwerpunktmalSig mit dem Thema grenziiberschreitender Handel und wie Shopbetreiber in
auslandischen Markten Vertrauen aufbauen. Denn das Internet kennt keine nationalen Grenzen,
auch nicht im Online-Handel.

Lesen Sie mehr.

Die Europaische Union strebt mit grofSen Schritten zu mehr Rechtsgleichheit in seinen
Mitgliedsstaaten. Auch beim Thema Online-Handel und Verbraucherschutz. Unter dem Stichwort
Harmonisierung soll der grenzuberschreitende Online-Handel in der EU massiv gefordert und
ausgebaut werden.

Wie auch in den nationalen Markten sind vertrauensbildende MalSnahmen ein zentraler
Erfolgsfaktor beim grenziiberschreitenden Handel. Worauf Shopbetreiber achten sollten, lesen Sie
in dieser Ausgabe.
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Was bedeutet SEPA flir die Elektronische Lastschrift?
Werben mit Gutesiegeln
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Wenn'’s beim Versand kracht und klirrt
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Warum Kunden gerade in lhrem Shop kaufen sollen
So ticken Europas Online-Shopper
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