
Auf in die Tropen: GREYHOUND
Community Day im Tropical Islands

Der Softwarehersteller digital guru bietet mit seinem Produkt GREYHOUND eine professionelle
Komplettlösung für die Verwaltung sämtlicher Kommunikations- und Informationsprozesse speziell
für e-Commerce Unternehmen. Am 23. und 24. September 2011 veranstaltet der Hersteller nun den
ersten Community Day.

Weitere Informationen zum Event, sowie die Agenda finden Sie im folgenden Beitrag.

GREYHOUND hat sich dafür direkt eine eher ungewöhnliche Location ausgesucht:

Das Tropical Islands nahe Berlin.
Neben weißen Sandstränden und dem größten Indoor-Regenwald Europas erwarten die Besucher
eine ganze Reihe interessanter Vorträge und Workshops rund um das Thema Prozess- und
Kommunikationsoptimierung.
So wird praxisnah demonstriert, wie man mit GREYHOUND neben der Zentralisierung der gesamten
Unternehmenskommunikation Workflows optimiert und Prozesse automatisiert, um so Mitarbeiter
bestmöglich zu entlasten.

Experten vor Ort
Für den Community Day hat digital guru Top-Referenten, wie Johannes Altmann, Geschäftsführer
der Shoplupe GmbH, gewinnen können. Er widmet sich in bekannter Vortrags-Manier dem Thema
der Kundenkommunikation in Onlineshops. Ebenfalls mit von der Partie ist die Fachanwältin für IT-
Recht Sabine Heukrodt-Bauer zum Thema rechtssicher kommunizieren.

Am Abend wartet auf die Besucher eine etwas andere Afterwork-Party, direkt am 200 Meter langen
„Südseestrand“ inklusive DJ und bequemen Liegestühlen. Natürlich ist auch eine Übernachtung in
den Lodges des Tropical Islands möglich.

Agenda des Community Day
Expertenvortrag: “Achtung, Kunde schreibt! Kundenkommunikation in Online-Shops.”
Johannes Altmann – Geschäftsführer Shoplupe GmbH
(Rechts)sicher kommunizieren
Sabine Heukrodt-BauerLL.M., Fachanwältin für IT-RechtRes Media – Kanzlei für IT- und
Medienrecht
Vortrag: Mails? Wir können auch mehr.
Henning Adam & Ulrich Pöhner, Marketing digital guru GmbH & Co. KG
Kundenvortrag: Anbindung von GREYHOUND an Fremdsysteme
Raphael Hittich und Guido Meijers, Greenpower BV, IT- und Entwicklung
Workshop Teamwork: Einfach einfacher zusammen arbeiten
Workshop  Effektives Dokumentenmanagement am Beispiel der Buchhaltung
Workshop Workflows und Prozessoptimierung
„Der GREYHOUND Community Day ist wirklich einmal etwas ganz anderes. Wir möchten unseren
Kunden und Interessenten möglichst viele spannende Informationen rund um die vielfältigen
Möglichkeiten mit der Software und gleichzeitig jede Menge Spaß bieten. Wir freuen uns auf ein
aufregendes Event.“, so Hildebrand Müller, Geschäftsführer von digital guru.

Weitere Informationen und Tickets für den Community Day gibt es unter
www.greyhound-software.com/Community-Day-2011
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