
Neues Whitepaper: “In 10 Schritten
zum rechtssicheren Online-Shop”
Trusted Shops hat zum Jahresbeginn eine aktualisierte Version seines Whitepapers “In 10 Schritten
zum rechtssicheren Online-Shop” veröffentlicht. Autor Dr. Carsten Föhlisch zeigt die häufigsten
Fehler und stellt Musterformulierungen für mehr Rechtssicherheit zur Verfügung.

Laden Sie hier das Dokument kostenlos als PDF herunter!

UPDATE: Jetzt in der aktualisierten Auflage 10/2012

Der Gesetzgeber fordert, dass der Kunde an den unterschiedlichsten Stellen im Shop umfassend
informiert wird. Korrekte AGB sind dabei nur einer von vielen Faktoren; auch die Bestellprozesse –
vom Warenkorb bis zur E-Mail-Bestellung und Lieferung – müssen korrekt aufgebaut sein.

Autor Dr. Carsten Föhlisch, Justiziar bei Trusted Shops, hat das Whitepaper auf den neusten Stand
gebracht und führt Shopbetreiber in zehn Schritten zu mehr Rechtssicherheit in ihren Shops. Von
der Ausgestaltung der AGB, über die Regelungen zum Vertragsschluss und Widerrufsrecht bis hin
zur Zahlung, sind die wichtigsten vom Gesetzgeber geforderten Punkte berücksichtigt.

„Das Whitepaper wird Shopbetreibern helfen, sich im Dschungel des E-Commerce-Rechts
ein wenig besser zu Recht zu finden. Denn es sind oftmals die kleinen juristischen
Fallstricke, die einen Online-Shop zu einem gefunden Fressen für Abmahnungen machen.
Die positive Resonanz auf die erste Auflage des Whitepapers hat uns gezeigt, dass viele
Shopbetreiber hier akuten Beratungsbedarf haben”, so Föhlisch.

Die Themen sind praxisnah und leicht verständlich aufbereitet. Viele Musterformulierungen
erleichtern Shopbetreiber die korrekte Umsetzung der gesetzlichen Anforderungen.

Damit Shopbetreiber den Überblick behalten, welche rechtlichen Vorgaben sie erfüllen müssen, liegt
dem 27-seitigen Whitepaper eine Checkliste für Online-Shops bei. So können Shopbetreiber sicher
sein, keine wichtigen Punkte vergessen zu haben.

Whitepaper „In 10 Schritten zum rechtssicheren Online-Shop” jetzt kostenlos als PDF
herunterladen!
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