
Umfrage: Was eine
Versandhandelssoftware können
muss…

In diesem Jahr sollen erstmals mehr Umsätze im Versandhandel online erwirtschaftet werden, als
durch den Print-Katalog. Eine wettbewerbsfähige IT ist notwendig, um vom E-Commerce-Boom zu
profitieren. Aber welche Vorteile bietet eine standardisierte Komplettlösung? Sind Themen wie
Onlineverfügbarkeit von Artikeln, Beständen und Kundendaten wirklich relevant?

Welche Features eine Softwarelösung haben sollte, fragt jetzt eine Umfrage ab.

Im Focus der Untersuchung durch die E-Commerce Versandhandelssoftware-Experten von MAC IT-
Solutions und der onlinekauf Internet Service GmbH, steht die gemeinsame Entwicklung eines
standardisierten Werkzeugs für den erfolgreichen Versandhandel. Ziel ist die Integration wichtiger
Lösungskomponenten des Online- und Offline-Versandhandels unter Berücksichtigung relevanter
Vertriebskanäle.

Um den sinnvollen Funktionsumfang dieser Komplettlösung zu ermitteln und zu dimensionieren,
wurde eine Umfrage für Shopbetreiber und Versender vorbereitet. Alle Teilnehmer erhalten nach
Abschluss der Untersuchung einen ausführlichen Bericht über die Ergebnisse, dem die
wichtigen Benchmarkfaktoren entnommen werden können.

Jetzt an der Umfrage teilnehmen!
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