
Der Shop sollte keine Blackbox sein –
Interview mit comwave.de

Seit 2004 gibt es den Online Shop comwave.de. Er bietet ein große Auswahl im Bereich Mobilfunk,
Navigation und Zubehör und hat bis dato schon über 25.000 Kunden beliefert. Als Kundenservice
bietet dieser Shop einfache Retourenabwicklung, einen qualifizierten Support per Email, sowie sehr
kurze Lieferzeiten.

Wie Sie mit Hilfe von Tracking den Überblick über Ihren Shop behalten, erfahren Sie hier.

Um bei einem Lager mit 7000 Artikeln den Überblick zu behalten, kommt es laut Christian Hähnel
besonders auf ein gutes Tracking, sowie auf eine gute Abstimmung von Shopsystem und
Warenwirtschaftssystem an.

Mehr Informationen finden Sie im kompletten Interview mit comwave.de und im Shopprofil
bei Trusted Shops.
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