
Wichtige Neuauflage des
Praxishandbuchs für Shopbetreiber

Das bekannte Trusted Shops Praxishandbuch (eBook) wurde wieder einmal umfassend
überarbeitet und erweitert. Seit der letzten Auflage war eine Vielzahl neuer relevanter
Gerichtsentscheidungen zu berücksichtigen. Das Handbuch ermöglicht auch juristischen Laien die
rechtssichere Gestaltung des Kaufprozesses im Online-Shop. Alles einfach und verständlich erklärt.

Hier geht’s weiter zur Bestellmöglichkeit.

Die Autoren Prof. Dr. Thomas Hoeren und RA Carsten Föhlisch verbinden auch in dieser Auflage auf
über 160 Seiten mit 57 Mustern wissenschaftliche Fundiertheit mit praktischen Erfahrungen aus der
Prüfung von über 5.000 Online-Händlern. Die Neuerungen seit der letzten Ausgabe im Überblick:

Grundlagen
Vollständige Überarbeitung des Kapitels „Häufige Fehler und nicht bedachte Aspekte”
OLG Hamburg zur Unternehmereigenschaft bei eBay
LG Frankfurt a. M. zum Handeln im geschäftlichen Verkehr nach § 14 Abs. 2 MarkenG

Abmahnungen
LG Bückeburg, LG Dortmund und KG Berlin zu rechtsmissbräuchlichen Abmahnungen
OLG Naumburg zur Streitwertkürzung auf 2.000 EUR bei fehlerhafter Widerrufsbelehrung
LG Braunschweig zu missbräuchlichen Abmahnungen (e-tail)
AG Bonn zur Erstattung der Anwaltskosten bei unberechtigten Abmahnungen
OLG Frankfurt a. M. zum Rechtsmissbrauch durch das Zusammenwirken zwischen Unternehmer und
Anwalt
KG Berlin zum Rechtsmissbrauch durch die Wahl eines sog. „fliegenden Gerichtsstands”
OLG Hamm zum sog. fliegenden Gerichtsstand
LG Mannheim und LG Berlin zur Zulässigkeit eines Herstellerverbot der Veräußerung von
Markenwaren über eBay

Impressum
OLG Hamm zur generellen Wettbewerbswidrigkeit der Verstöße gegen Impressumspflichten
OLG Hamburg zur Wettbewerbswidrigkeit des Fehlens der Handelsregisternummer im Impressum
OLG Düsseldorf zur Impressumspflicht jedes einzelnen Anbieters auf mobile.de
KG Berlin zur Wettbewerbswidrigkeit der Abkürzung des Vornamens des GmbH-Geschäftsführers im
Impressum einer Gmbh & Co. KG (Bagatellverstoß)
LG Essen zur Unzulässigkeit eines Kontaktformulars statt einer E-Mail-Adresse im Impressum

Datenschutz
OLG Köln zur Unzulässigkeit der Einwilligung in die Telefonwerbung durch AGB
AG Hamburg zu Bestätigungsverfahren bei Newsletter-Einwilligung (Double Optin-In)

Werbung und Preisangaben
LG Wuppertal zur Wettbewerbswidrigkeit eines fehlenden Zuschlags der Überführungskosten zum
Gesamtpreis in Kfz-Werbung
OLG Hamburg zu MWSt- und Versandkostenangaben „vor Einleitung des Bestellvorgangs”
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Widerruf und Rückgabe
KG Berlin und OLG Hamburg zur Nichterforderlichkeit einer Aufklärung über die Gefahrtragung bei
Rücksendung
OLG Hamm zur Unzulässigkeit von Erwerberbeschränkungen durch versteckte AGB-Klauseln
KG Berlin und OLG Zweibrücken zur Belehrung über Wertersatzpflichten bei Widerruf
AG Köln zur Zulässigkeit der Rücksendung von Arzneimittel
OLG Stuttgart, OLG Naumburg, OLG Düsseldorf LG Dortmund, LG Karlsruhe und LG Köln zu Fristlänge
und Wertersatz bei eBay
LG Duisburg zum Ausschluss von Verträgen über die Lieferung von Heizöl vom Widerruf
AG München und AG Wernigerode zum Widerrufsrecht beim Verkauf von Eintrittskarten durch einen
Zwischenhändler
LG Berlin zum Widerrufsrecht bei Reisebuchung durch einen Vermittler
OLG Karlsruhe zum Widerrufsrecht bei Lotteriedienstleistungen
OLG Hamburg und LG Kempten zur Nichterforderlichkeit der Angabe einer Faxnummer in der
Widerrufsbelehrung

AGB und Infos
LG Lübeck  und LG Frankenthal zu Informationspflichten eines eBay-Händlers (Vertragssprache,
Speicherung und Zugänglichkeit des Vertragstextes etc.)
LG Dortmund zur Unzlässigkeit einer AGB-Klausel über 100% Pauschalwertersatz für das Öffnen von
Nahrungsergänzungsmitteln
OLG Hamm zur Nicht-AGB-Qualität eines Hinweises „Änderungen und Irrtümer vorbehalten” auf
Produktseiten
KG Berlin zur Unzulässigkeit einer Teillieferungsklausel in AGB

Kostenlos für Trusted Shops Mitglieder
Sie können die aktuelle Neuauflage wie immer kostenlos im Mitgliederbereich herunterladen.

Bestellung
Hier kommen Sie direkt zum Bestellformular für das Trusted Shops Praxishandbuch.

Bestellen Sie das Praxishandbuch als pdf direkt hier im Blog.

https://b2b.trustedshops.com/forum/showthread.php?p=27662#post27662
http://www.shopbetreiber-blog.de/trusted-shops-praxishandbuch/

