Geplante Musterbelehrungen ab
Oktober 2009 - Neuer Gesetzentwurf
(Teil 4)

[*IDas Bundesjustizministerium hat den mit Spannung erwarteten Referentenentwurf zur
Neuordnung der Vorschriften uber das Widerrufs- und Ruckgaberecht vorgelegt. Demnach wird
nicht nur das Widerrufsmuster als formelles Gesetz gefasst, sondern auch die Ungleichbehandlung
von Online-Shops und eBay-Verkaufern bei Widerrufsfrist und Wertersatz aufgehoben.

Lesen Sie unsere vierteilige Serie iiber den neuen Gesetzentwurf des
Bundesjustizministeriums. Im Teil 4: Geplante Musterbelehrungen ab Oktober 2009.

In einer 4-teiligen Serie informieren wir Shopbetreiber umfassend iiber die geplanten Anderungen.
Die Themen der Beitrage im Uberblick:

Hintergrund zum neuen Gesetzentwurf

1l4tagige Widerrufsfrist und Wertersatz bei eBay

Unangreifbares Belehrungsmuster mit Gesetzesrang

Geplante Musterbelehrungen ab Oktober 2009

Trusted Shops Mitglieder erhalten den Entwurf und die Begriindung des Bundesjustizministeriums
sowie eine Gegenuberstellung der geltenden und geplanten Vorschriften exklusiv im
Mitgliederbereich.

Geplantes neues Muster ab 2009

Die ab Oktober 2009 (nicht 2008!) geltenden Musterbelehrungen sollen nach derzeitigem
Entwurfsstand (17. Juni 2008) so aussehen (Erster Referentenentwurf! Kein geltendes Recht!):

Anlage 1 (zu Artikel 246 § 2 Abs. 3 Satz 1 EGBGB-E) - Muster fiir die Widerrufsbelehrung

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie konnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von [14 Tagen] (1) ohne Angabe von Grinden
in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) [oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf uiberlassen
wird - durch Ricksendung der Sache] (2) widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser
Belehrung in Textform (3). Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs [oder der Sache] (2).

Der Widerruf ist zu richten an: (4)
Widerrufsfolgen (5)

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewdahren und ggf. (6) gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Konnen
Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem
Zustand zuriickgewahren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. (7) [Bei der
Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschliefSlich
auf deren Prufung - wie sie IThnen etwa im Ladengeschdaft moglich gewesen wdare -
zuruckzufiihren ist. Im Ubrigen konnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die
bestimmungsgemdfSe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung
vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles
unterlassen, was deren Wert beeintrdchtigt. (8) Paketversandfdhige Sachen sind auf unsere
[Kosten und] (9) Gefahr zuriickzusenden. Nicht paketversandfihige Sachen werden bei
Ihnen abgeholt.] (2) Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mtussen innerhalb von 30
Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserkldrung
[oder der Sache] (2), fiir uns mit deren Empfang.
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Besondere Hinweise (10)

Finanzierte Geschdfte (11)

(Ort), (Datum), (Unterschrift des Verbrauchers) (12)
Gestaltungshinweise:

(1) Wird die Belehrung nicht spadtestens bei, sondern erst nach Vertragsschluss mitgeteilt,
lautet der Klammerzusatz ,einem Monat”. In diesem Fall ist auch Gestaltungshinweis (8)
einschldgig, wenn der dort genannte Hinweis nicht spdatestens bei Vertragsschluss in
Textform erfolgt. Bei Fernabsatzvertrdgen steht eine unverzuglich nach Vertragsschluss in
Textform mitgeteilte Widerrufsbelehrung einer solchen bei Vertragsschluss gleich, wenn der
Unternehmer den Verbraucher gemafs Artikel 246 § 1 Abs. 1 Nr. 10 EGBGB unterrichtet hat.

22) Dehr Klammerzusatz entfillt bei Leistungen, die nicht in der Uberlassung von Sachen
estehen.

(3) Liegt einer der nachstehenden Sonderfalle vor, ist Folgendes einzuftigen:
a) bei schriftlich abzuschliefsenden Vertragen: ,, jedoch nicht, bevor Ihnen auch eine
Vertragsurkunde, Ihr schriftlicher Antrag oder eine Abschrift der Vertragsurkunde oder des
Antrags zur Verfiigung gestellt worden ist”;
b) bei Fernabsatzvertrdgen (§ 312b Abs. 1 Satz 1 BGB) tuber die
aa) Lieferung von Waren: ,,, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfdnger (bei der
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten
Teillieferung)”;
bb) Erbringung von Dienstleistungen: ,, jedoch nicht vor Vertragsschluss”; in beiden Fallen
ist der Zusatz wie folgt zu vervollstandigen: ,und auch nicht vor Erfullung unserer
Informationspflichten gemdfs Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB*;
¢) bei Vertragen im elektronischen Geschdftsverkehr (§ 312e Abs. 1 Satz 1 BGB): ,,, jedoch
nicht vor Erfiillung unserer Pflichten gemafs § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit
Artikel 246 § 3 EGBGB”;
d) bei einem Kauf auf Probe (§ 454 BGB): ,, jedoch nicht, bevor der Kaufvertrag durch Ihre
Billigung des gekauften Gegenstandes fiir Sie bindend geworden ist”;
e) bei Teilzeit-Wohnrechtevertragen (§ 481 Abs. 1 Satz 1 BGB): ,, jedoch nicht, bevor wir
.;Ihrll)en samtliche in § 2 Abs. 1 und 3 BGB-InfoV bestimmten Angaben schriftlich mitgeteilt
aben”.
Wird fiir einen Vertrag belehrt, der unter mehrere der vorstehenden Sonderfille fallt (z. B.
ein Fernabsatzvertrag tiber die Lieferung von Waren im elektronischen Geschdftsverkehr),
sind die jeweils zutreffenden Erganzungen zu kombinieren (in dem genannten Beispiel wie
folgt: ,,, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden
Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor
Erfullung unserer Informationspflichten gemafs Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1
und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaf$s § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit
Artikel 246 § 3 EGBGB”).

(4) Einsetzen: Namen/Firma und ladungsfahige Anschrift des Widerrufsadressaten.
Zusatzlich konnen angegeben werden Telefaxnummer, E-Mail-Adresse und/oder, wenn der
Verbraucher eine Bestdtigung seiner Widerrufserklarung an den Unternehmer erhdlt, auch
eine Internet-Adresse.

(5) Dieser Absatz kann entfallen, wenn die beiderseitigen Leistungen erst nach Ablauf der
Widerrufsfrist erbracht werden. Dasselbe gilt, wenn eine Riickabwicklung nicht in Betracht
kommt (z. B. Hereinnahme einer Biirgschaft).

(6) Bei Widerrufsrechten nach § 485 Abs. 1 BGB sind die Worter ,von uns” einzufiigen.

(7) Bei Fernabsatzvertrdagen tiber Finanzdienstleistungen ist folgender Satz einzufiigen:
»Dies kann dazu fiihren, dass Sie die vertrgiqlichelg Zahlungsverpflichtungen fiir den
Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl erfiillen miissen.”

(8) Wenn ein Hinwelis auf die Wertersatzpflicht gemafs § 357 Abs. 3 Satz 1 BGB und eine
Maglichkeit zu ihrer Vermeidung nicht spatestens bei Vertragsschluss in Textform erfolgt, ist
anstelle dieses Satzes folgender Satz einzufiigen: ,Fir eine durch die bestimmungsgemajSe
Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung miussen Sie keinen Wertersatz
leisten.” Bei Fernabsatzvertrdgen steht ein unverzuglich nach Vertragsschluss in Textform
mitgeteilter Hinweis einem solchen bei Vertragsschluss gleich, wenn der Unternehmer den
Verbraucher rechtzeitig vor Abgabe von dessen Vertragserkldrung in einer dem eingesetzten
Fernkommunikationsmittel entsprechenden Weise iiber die Wertersatzpflicht und eine
Moglichkeit zu ihrer Vermeidung unterrichtet hat.



(9) Ist entsprechend § 357 Abs. 2 Satz 3 BGB eine Ubernahme der Versandkosten durch den
Verbraucher vereinbart worden, kann der Klammerzusatz weggelassen werden. Stattdessen
ist hinter ,zurtickzusenden.” Folgendes einzufiigen:

»,Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten
entspricht und wenn der Preis der zuriuickzusendenden Sache einen Betralgz von 40 Euro nicht
ubersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs
noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.
Anderenfalls ist die Rucksendung fur Sie kostenfrei.”

(10) Bei einem Widerrufsrecht gemafs § 312d Abs. 1 BGB ist hier folgender Hinweis
aufzunehmen:

»Bei einer Dienstleistung erlischt IThr Widerrufsrecht vorzeitig, wenn Ihr Vertragspartner mit
der Ausfuhrung der Dienstleistung mit Ihrer ausdrucklichen Zustimmung vor Ende der
Widerrufsfrist begonnen hat oder Sie diese selbst veranlasst haben.”

Gilt das Widerrufsrecht nach § 312d Abs. 1 BGB fiir einen Fernabsatzvertrag tiber
Finanzdienstleistungen, lautet der Hinweis wie folgt:

LIhr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren
ausdrticklichen Wunsch vollstandig erfiillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgetbt haben.”
Bei einem Widerrufsrecht nach § 485 Abs. 1 BGB ist hier folgender Hinweis aufzunehmen:
»,Die Widerrufsfrist verlangert sich auf einen Monat, wenn Ihnen nicht bereits vor
Vertragsschluss ein Prospekt uber das Wohnungsobjekt ausgehdndigt worden ist oder wenn
der Prospekt nicht in der Sprache des Staates, dem Sie angehoren oder in dem Sie Ihren
Wohnsitz haben, abgefasst ist. Ist der Prospekt in Deutsch abgefasst, gilt dies, wenn Sie
Birger oder Birgerin eines Mitgliedstaats der Europdischen Union oder eines Vertragsstaats
des Abkommens uber den Europdischen Wirtschaftsraum sind, nur, wenn Sie um einen
Prospekt in der oder einer der Amtssprachen Ihres Heimatlandes gebeten und ihn nicht
erhalten haben.

Bei Widerruf mussen Sie ggf. auch die Kosten einer notariellen Beurkundung erstatten, wenn
dies im Vertrag ausdrucklich bestimmt ist.”

Diese Rubrik entfallt, wenn keiner der vorgenannten Fdlle einschldgig ist.

(11) Der nachfolgende Hinweis fiir finanzierte Geschdfte kann entfallen, wenn ein
verbundenes Geschiift nicht vorliegt:

~Haben Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanziert und widerrufen Sie den
finanzierten Vertrag, sind Sie auch an den Darlehensvertrag nicht mehr gebunden, wenn
beide Vertrage eine wirtschaftliche Einheit bilden. Dies ist insbesondere anzunehmen, wenn
wir gleichzeitig Ihr Darlehensgeber sind oder wenn sich Ihr Darlehensgeber im Hinblick auf
die Finanzierung unserer Mitwirkung bedient. Wenn uns das Darlehen bei Wirksamwerden
des Widerrufs oder der Ruckgabe bereits zugeflossen ist, tritt Ihr Darlehensgeber im
Verhaltnis zu Ihnen hinsichtlich der Rechtsfolgen des Widerrufs oder der Ruckgabe in unsere
Rechte und Pflichten aus dem finanzierten Vertrag ein. Letzteres gilt nicht, wenn der
vorliegende Vertrag den Erwerb von Finanzinstrumenten (z. B. von Wertpapieren, Devisen
oder Derivaten) zum Gegenstand hat.

Wollen Sie eine vertragliche Bindung so weitgehend wie moglich vermeiden, widerrufen Sie
beide Vertragserklarungen gesondert.”

Bei einem finanzierten Erwerb eines Grundstiicks oder eines grundstucksgleichen Rechts ist
Satz 2 des vorstehenden Hinweises wie folgt zu dndern:

,Dies ist nur anzunehmen, wenn die Vertragspartner in beiden Vertrdgen identisch sind oder
wenn der Darlehensgeber tiber die Zurverfugungstellung von Darlehen hinausgeht und Ihr
Grundstiicksgeschdft durch Zusammenwirken mit dem VerdufSerer fordert, indem er sich
dessen VerdufSerungsinteressen ganz oder teilweise zu Eigen macht, bei der Planung,
Werbung oder Durchfiihrung des Projekts Funktionen des VerdufSerers tibernimmt oder den
VeraufSerer einseitig begtinstigt.”

(12) Ort, Datum und Unterschriftsleiste konnen entfallen. In diesem Fall sind diese Angaben
entweder durch die Worter ,,Ende der Widerrufsbelehrung” oder durch die Worter ,Ihr(e)
(einsetzen: Firma des Unternehmers)” zu ersetzen.

(Erster Referentenentwurf! Kein geltendes Recht!)

Anlage 2 (zu Artikel 246 § 2 Abs. 3 Satz 1 EGBGB-E) - Muster fiir die Rickgabebelehrung

Riickgabebelehrung
Riickgaberecht



Sie konnen die erhaltene Ware ohne Angabe von Grunden innerhalb von [14 Tagen] (1)
durch Rucksendung der Ware zuruckgeben. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung
in Textform (z. B. als Brief, Fax, E-Mail), jedoch nicht vor Eingang der Ware (2). Nur bei
nicht paketversandfihiger Ware (z. B. bei sperrigen Giitern) konnen Sie die Riickgabe auch
durch Riicknahmeverlangen in Textform erkldren. Zur Wahrung der Frist gentigt die
rechtzeitige Absendung der Ware oder des Riicknahmeverlangens. In jedem Falle erfolgt die
Riicksendung auf unsere Kosten und Gefahr. Die Riicksendung oder das
Ricknahmeverlangen hat zu erfolgen an: (3)

(4)
(5)

Riickgabefolgen

Im Falle einer wirksamen Riickgabe sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurtickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) herauszugeben.
Bei einer Verschlechterung der Ware kann Wertersatz verlangt werden. Dies gilt nicht, wenn
die Verschlechterung der Ware ausschliefSlich auf deren Priifung - wie sie Ihnen etwa im
Ladengeschaft moglich gewesen ware - zuruckzufiihren ist. Im Ubrigen konnen Sie die
Pflicht zum Wertersatz ftir eine durch die bestimmungsgemdfse Ingebrauchnahme der Sache
entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Ware nicht wie Ihr Eigentum in
Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrdchtigt. (6) Verpflichtungen
zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist
beginnt fiir Sie mit der Absendung der Ware oder des Rucknahmeverlangens, fir uns mit
dem Empfang.

Finanziertes Geschdft (7)
(Ort), (Datum), (Unterschrift des Verbrauchers) (8)
Gestaltungshinweise:

(1) Wird die Belehrung nicht spdtestens bei, sondern erst nach Vertragsschluss mitgeteilt,
lautet der Klammerzusatz ,,einem Monat”. In diesem Fall ist auch Gestaltungshinweis 6
einschldgig, wenn der dort genannte Hinweis nicht spdtestens bei Vertragsschluss in
Textform erfolgt. Bei Fernabsatzvertragen steht eine unverziiglich nach Vertragsschluss in
Textform mitgeteilte Riickgabebelehrung einer solchen bei Vertragsschluss gleich, wenn der
Unternehmer den Verbraucher gemafs Artikel 246 § 1 Abs. 1 Nr. 10 EGBGB unterrichtet hat.

(2) Liegt einer der nachstehenden Sonderfalle vor, ist Folgendes einzuftigen:

a) bei schriftlich abzuschliefSenden Vertragen: ,und auch nicht, bevor Ihnen auch eine
Vertragsurkunde, Ihr schriftlicher Antrag oder eine Abschrift der Vertragsurkunde oder des
Antrags zur Verfugung gestellt worden ist”;

b) bei Fernabsatzvertrdgen (§ 312b Abs. 1 Satz 1 BGB): ,beim Empfdnger (bei der
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung)
und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten gemafs Artikel 246 § 2 in
Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB”;

c) bei Vertragen im elektronischen Geschaftsverkehr (§ 312e Abs. 1 Satz 1 BGB): ,und auch
nicht vor Erfullung unserer Pflichten gemafs § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit
Artikel 246 § 3 EGBGB”;

d) bei einem Kauf auf Probe (§ 454 BGB): ,und auch nicht, bevor der Kaufvertrag durch Ihre
Billié]ung des gekauften Gegenstandes fiir Sie bindend geworden ist”.

Wird fiir einen Vertrag belehrt, der unter mehrere der vorstehenden Sonderfille fallt (z. B.
ein Fernabsatzvertrag im elektronischen Geschdaftsverkehr), sind die jeweils zutreffenden
Erganzungen zu kombinieren (in dem genannten Beispiel wie folgt: ,beim Empfanger (bei
der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten
Teillieferung) und auch nicht vor Erfillung unserer Informationspflichten gemas Artikel 246
§ 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemafs § 312e Abs. 1
Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB”).

(3) Einsetzen: Namen/Firma und ladungsfdhige Anschrift des Riuckgabeadressaten.
Zusatzlich konnen angegeben werden Telefaxnummer, E-Mail-Adresse und/oder, wenn der
Verbraucher eine Bestdtigung seines Riicknahmeverlangens an den Unternehmer erhalt,
auch eine Internet-Adresse.

(4) Hier kann der Hinweis hinzugefiigt werden:
»Die Riuckgabe paketfahiger Ware kann auch an (einsetzen: Namen/Firma und
Telefonnummer einer Versandstelle) erfolgen, die die Ware bei Ihnen abholt.”

(5) Hier kann der Hinweis hinzugefiigt werden:



»,Bei Rucknahmeverlangen wird die Ware bei IThnen abgeholt.”

(6) Wenn ein Hinweis auf die Wertersatzpflicht gemafs § 357 Abs. 3 Satz 1 BGB und eine
Moglichkeit zu ihrer Vermeidung nicht spatestens bei Vertragsschluss in Textform erfolgt, ist
anstelle dieses Satzes folgender Satz einzufiigen: ,Fur eine durch die bestimmungsgemafse
Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung mussen Sie keinen Wertersatz
leisten.” Bei Fernabsatzvertrdgen steht ein unverziiglich nach Vertragsschluss in Textform
mitgeteilter Hinweis einem solchen bei Vertragsschluss gleich, wenn der Unternehmer den
Verbraucher rechtzeitig vor Abgabe von dessen Vertragserklarung in einer dem eingesetzten
Fernkommunikationsmittel entsprechenden Weise uber die Wertersatzpflicht und eine
Moglichkeit zu ihrer Vermeidung unterrichtet hat.

(7) Der nachfolgende Hinweis fiir finanzierte Geschdfte kann entfallen, wenn ein
verbundenes Geschdft nicht vorliegt:

~Haben Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanziert und machen Sie von Ihrem
Riuckgaberecht Gebrauch, sind Sie auch an den Darlehensvertrag nicht mehr gebunden,
wenn beide Vertrage eine wirtschaftliche Einheit bilden. Dies ist insbesondere anzunehmen,
wenn wir gleichzeitig Ihr Darlehensgeber sind oder wenn sich Ihr Darlehensgeber im
Hinblick auf die Finanzierung unserer Mitwirkung bedient. Wenn uns das Darlehen bei
Wirksamwerden des Widerrufs oder der Riickgabe bereits zugeflossen ist, tritt Ihr
Darlehensgeber im Verhaltnis zu Ihnen hinsichtlich der Rechtsfolgen des Widerrufs oder der
Riickgabe in unsere Rechte und Pflichten aus dem finanzierten Vertrag ein.

Wollen Sie eine vertragliche Bindung so weitgehend wie moglich vermeiden, machen Sie von
Threm Riuckgaberecht Gebrauch und widerrufen Sie Ihre auf Abschluss des
Darlehensvertrags gerichtete Willenserklarung.”

(8) Ort, Datum und Unterschriftsleiste konnen entfallen. In diesem Falle sind diese Angaben
entweder durch die Worter ,Ende der Ruckgabebelehrung” oder durch die Worter ,Ihr(e)
(einsetzen: Firma des Unternehmers)” zu ersetzen.

Umsetzung der Plane waren wunschenswert

Abzuwarten bleibt, ob sich der Referentenentwurf durchsetzt. Aus unserer Sicht ware damit eine
entscheidende Verbesserung der Rechtslage fir den Onlinehandel verbunden. Die Frist zur
Stellungnahme lauft bis zum 22. August 2008. Im Anschreiben des Bundes]jlustizministeriums heilst
es dazu, dies sei dem Umstand geschuldet, dass wegen der Bundestagswahl im nachsten Jahr eine
Einhaltung der Umsetzungsfristen einen Abschluss des Gesetzgebungsverfahrens noch vor der
Sommerplause 2009 erfordert. Das Inkrafttreten der Neuregelungen ist dann fur den 31. Oktober
2009 geplant.

Trusted Shops Mitglieder erhalten den Entwurf und die Begriindung des
Bundesjustizministeriums sowie eine Gegeniiberstellung der geltenden und geplanten

Vorschriften exklusiv im Mitgliederbereich. Sagen Sie uns Ihre Meinung! Wir werden Ihre
Anregungen und Kritik in unserer Stellungnahme zum Referentenentwurf beriicksichtigen.

Lesen Sie alle Teile unserer 4-teiligen Serie zum Thema:

Hintergrund zum neuen Gesetzentwurf

l4tagige Widerrufsfrist und Wertersatz bei eBay
Unangreifbares Belehrungsmuster mit Gesetzesrang
Geplante Musterbelehrungen ab Oktober 2009

Zur Historie:

Neue Muster-Widerrufsbelehrung tritt zum 1. April 2008 in Kraft

F.A.Z.-Gastbeitrag: Internethandler erhalten mehr Rechtssicherheit

Antwort der Bundesregierung auf die FDP-Anfrage “Rechtssicherheit im Internethandel”
FDP hakt in Sachen Muster-Widerrufsbelehrung erneut bei der Bundesregierung nach
Spiegel berichtet Uber Widerrufsmuster: “Vage Hoffnung fir Shops”

Neue Muster-Widerrufsbelehrung kommt im ersten Quartal 2008

Endlich Rechtssicherheit im Fernabsatz durch die neue Muster-Widerrufsbelehrung?
Heils diskutiert in den Medien: Muster zur Widerrufsbelehrung

“Textmonster”: Spiegel berichtet Uber Entwurf zur Muster-Widerrufsbelehrung

Kein Scherz: Neue Muster-Widerrufsbelehrung soll 4 DIN A4 Seiten lang werden
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