Studie: Die haufigsten rechtlichen
Fehler von Online-Shops

Vor mittlerweile iiber drei Jahren ist das Fernabsatzgesetz in Kraft getreten, das wichtige
Bestimmungen fur den Online-Handel mit Endverbrauchern enthalt. Seit Dezember 2001 gelten
zudem die Vorschriften des Gesetzes uber rechtliche Rahmenbedingungen fur den elektronischen
Geschaftsverkehr, das Online-Handlern zusatzliche Pflichten auferlegt. Dennoch kennen viele
Handler wichtige Bestimmungen nicht und setzen sich so Risiken aus.

Eine interne Studie von Trusted Shops bringt die haufigsten Kritikpunkte ans Tageslicht. Die , Top
10 der haufigsten Fehler von Online-Handlern” finden Sie unter:

http://www.trustedshops.de/de/trustedshops/news de 5971.html
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